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OBJETIVOS DEL TALLER

Describir y Analizar los actos electorales de las
mesas: “Escrutinio, Transmisión y Verificación
Ciudadana Fase I” para las elecciones
presidenciales del 28 de julio de 2024.

Capacitar para poder llevar a cabo una
contraloría permanente de los procesos
electorales y por lo tanto defender la democracia.
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INSTALACIÓN CONSTITUCIÓN VOTACIÓN ESCRUTINIO

MESA 
ELECTORAL

ACTOS ELECTORALES EN LAS MESAS 

TRANSMISIÓN
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ACTO DE ESCRUTINIO

Se realiza finalizado el proceso de votación. La máquina de votación contabiliza los 
votos. Los resultados electorales los coloca en el Acta de Escrutinio,

Consideraciones generales

01

El Acto de Escrutinio es público, permitiéndose sin otra limitación que el espacio 
físico y seguridad del acto. 

02

Impreso el primer ejemplar del Acta de Escrutinio, los miembros de la mesa electoral 
no podrán retrasar, interrumpir o impedir la transmisión de los resultados.

03

El OSI, sin ninguna instrucción previa, procederá a efectuar la transmisión.04
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Los ejemplares del Acta de Escrutinio deben ser firmados por los integrantes de la 
mesa electoral, el OSI y los testigos. Luego, se estampa el sello de la mesa electoral.

Consideraciones generales

05

Las observaciones se hacen constar en la casilla respectiva del Acta de Escrutinio, o 
en una hoja anexa que formará parte del acta.

06

Si algún miembro de la mesa electoral o testigo se niega a firmar los ejemplares del 
Acta de Escrutinio o no está presente al momento de la firma, se deja constancia de 
ello en la casilla observaciones y se tendrá como válida.

07

La falta de firma del Acta de Escrutinio de uno o varios miembros de la mesa 
electoral, no afectará en ningún caso su validez.

08

…….ContinuaciónACTO DE ESCRUTINIO
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Se distribuyen el original y primera copia del Acta de Escrutinio en los sobres 
respectivos

Consideraciones generales

09

Corresponde un ejemplar del Acta de Escrutinio al presidente, al secretario y a los 
testigos de los postulantes que alcanzaron las tres (3) mayores votaciones en la mesa 
electoral.

10

Se imprimirán ejemplares del Acta de Escrutinio y se entregarán a los testigos 
presentes que lo soliciten, hasta agotarse el papel en la máquina de votación.

11

…….ContinuaciónACTO DE ESCRUTINIO
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PROCEDIMIENTOACTO DE ESCRUTINIO

Presidente
Anuncia en voz alta 
el inicio del Acto de 

Escrutinio
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PROCEDIMIENTOACTO DE ESCRUTINIO

❑Imprime el primer ejemplar del Acta de Escrutinio.

Siguiendo instrucciones del presidente, el OSI:
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Código QR en el acta de escrutinio Quick Response

❑Firma y hace firmar el Acta de Escrutinio por el presidente, miembro, 
OSI y testigos. Luego, estampa el sello de la mesa electoral

Secretario:

PROCEDIMIENTOACTO DE ESCRUTINIO
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❑Imprime el reporte de transmisión exitosa.

TRANSMISIÓN

Conectividad (CANTV, Movilnet o VSAT)

❑Transmite los resultados al Centro Nacional de Totalización del Consejo 
Nacional Electoral

OPERADOR DEL SISTEMA INTEGRADO (OSI)
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MOVILNET

RED CANTV 
FRAME RELAY

TRANSMISIÓN
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PROCEDIMIENTOACTO DE ESCRUTINIO …….Continuación

Siguiendo instrucciones del presidente, el OSI:

❑ Imprime los ejemplares restantes del Acta de Escrutinio

❑ Mantiene la memoria removible inserta en la máquina de votación
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CONTINGENCIAS DURANTE EL ACTO DE ESCRUTINIO

La máquina de votación refleja en pantalla los datos del escrutinio y no 
imprime el ejemplar del Acta de Escrutinio

ACTO DE ESCRUTINIO

El presidente en compañía de un efectivo militar del 
Plan República solicita las Actas de Escrutinio de 
Contingencia en el centro de acopio de contingencia 
correspondiente, de lo cual se dejará constancia en la 
Guía de Revisión de Material Electoral de Contingencia.

Los miembros de la mesa electoral proceden a la transcripción en el Acta de 
Escrutinio de Contingencia, con los datos del escrutinio reflejados en la pantalla de la 
máquina de votación, se ordena la transmisión de los resultados electorales

01

02

A

X
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ESCRUTINIO MANUAL DE CONTINGENCIA

La máquina de votación no imprime, ni refleja en pantalla los datos del 
escrutinio

ACTO DE ESCRUTINIO

A

El presidente en compañía de un efectivo militar del Plan 
República, solicita las Actas de Escrutinio de Contingencia y 
la Hoja Auxiliar de Escrutinio de Contingencia en el centro de 
acopio de contingencia correspondiente, de lo cual se dejará 
constancia en la Guía de Revisión de Material Electoral de 
Contingencia

Los miembros de la mesa electoral proceden al escrutinio manual de contingencia, con base 
en los comprobantes de voto o boletas depositados en la caja de resguardo, utilizando la 
Hoja Auxiliar de Escrutinio de Contingencia y el Acta de Escrutinio de Contingencia.

01

02

X
X

La Junta Nacional Electoral había autorizado a pasar al 
sistema manual durante el Acto de Votación por falla  
de la máquina o dispositivo de autenticación

B
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ACTO DE ESCRUTINIO

Anota los datos que se encuentran indicados 
en la carátula del cuaderno de votación en la 
parte superior del Acta de Escrutinio de 
Contingencia

01

SECRETARIO:

Anota la cantidad de electores que votaron, 
según el cuaderno de votación.

02

…….ContinuaciónESCRUTINIO MANUAL DE CONTINGENCIA
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ACTO DE ESCRUTINIO

CONTEO 1 Escrutinio de comprobantes de voto

Abre la caja de resguardo de los comprobantes de votos y procede a 
contarlos.

01

MIEMBRO:

SECRETARIO:

Anota en el Acta de Escrutinio de Contingencia la cantidad de 
comprobantes de voto depositados en la caja de resguardo.

02

…….ContinuaciónESCRUTINIO MANUAL DE CONTINGENCIA
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ACTO DE ESCRUTINIO

03

PRESIDENTE:

…Continuación

ESCRUTINIO MANUAL DE CONTINGENCIA …….Continuación

CONTEO 1 Escrutinio de comprobantes de voto

Anuncia en voz alta y 
muestra uno a uno, los 

votos obtenidos, así como 
los votos nulos, de 

conformidad con el orden 
en que aparecen.
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ACTO DE ESCRUTINIO

CONTEO 2 Escrutinio de boletas electorales (Votación Manual)

MIEMBRO:

Abre la urna electoral y cuenta la cantidad de boletas depositadas para esta 
elección presidencial.

01

Anota en la Hoja Auxiliar de Escrutinio de Contingencia, la cantidad de boletas 
depositadas en la urna electoral.

02

SECRETARIO:

…….ContinuaciónESCRUTINIO MANUAL DE CONTINGENCIA

Si la votación manual comenzó y se tenían comprobantes de votos previos al pasar al sistema 
manual, estos se cuentan de acuerdo al conteo 1 y se suman a los obtenidos en las boletas
electorales de acuerdo al Conteo 2.
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ACTO DE ESCRUTINIO

….Continuación

Anuncia en voz alta y muestra uno a uno, los votos válidos 
obtenidos en las boletas, así como los votos nulos, de acuerdo a los 
criterios de nulidad de las boletas establecidos por el Consejo 
Nacional Electoral.

03

PRESIDENTE:

Separa las boletas válidas de las nulas, agrupándolas en lotes.04

…….ContinuaciónESCRUTINIO MANUAL DE CONTINGENCIA

CONTEO 2 Escrutinio de boletas electorales (Votación Manual)
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ACTO DE ESCRUTINIO

SECRETARIO:

Anota en la Hoja Auxiliar de Escrutinio de Contingencia, la cantidad de 
votos válidos obtenidos, así como los votos nulos, remarcando con 
una línea, cada lado y centro del cuadro pespunteado que sirve de 
guía.

01

Suma los resultados por candidato.02

…….ContinuaciónESCRUTINIO MANUAL DE CONTINGENCIA

259 003NULOS:VALIDOS:

CONTEO 1 Comprobantes de Votos CONTEO 2 Boletas Electorales
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ACTO DE ESCRUTINIO

SECRETARIO:

Transcribe los resultados de la Hoja Auxiliar de Escrutinio de Contingencia, al Acta de 
Escrutinio de Contingencia, anotando la cantidad de votos obtenidos: Total de Votos Válidos, 
Total de Votos Nulos y el Total de Votos 

03

…….Continuación

…….ContinuaciónESCRUTINIO MANUAL DE CONTINGENCIA

Concluye el llenado del acta, con toda la información requerida; la firma y hace firmar por el 
presidente, miembro, testigos y OSI. Estampa el sello de la mesa electoral.

04

Al original del Acta de Escrutinio de Contingencia, se le anexa la Hoja Auxiliar de Escrutinio de 
Contingencia para ser guardados en el sobre correspondiente. Llena la Constancia de 
Resultados de Escrutinio Contingencia, en caso de que los testigos lo soliciten.

05

CONTEO 1 Comprobantes de Votos CONTEO 2 Boletas Electorales
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ACTO DE ESCRUTINIO

MIEMBRO:

Guarda los comprobantes de votos y las boletas 
electorales en su respectiva caja de resguardo, la cierra 
con la cinta adhesiva o tirro, le coloca la etiqueta que 
indica “ESCRUTINIO DE CONTINGENCIA”, previamente 
llenada y firmada, y la introduce en la bolsa plástica 
transparente, cerrándola con un precinto.

06

…….ContinuaciónESCRUTINIO MANUAL DE CONTINGENCIA

CONTEO 1 Comprobantes de Votos CONTEO 2 Boletas Electorales
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CONTINGENCIAS DURANTE EL ACTO DE TRANSMISIÓN

En centros de votación con más de una mesa electoral, si una mesa no logró 
transmitir los resultados electorales al Centro Nacional de Totalización, se 
procederá de la siguiente manera:

TRANSMISIÓN

A

Valida que en su centro de votación estén operativas dos o más máquinas de 
votación.

Verifica que al menos una de las máquinas de votación de su centro de votación, 
haya logrado transmitir de manera exitosa y la misma esté en estatus Transmitido.

01

02

OPERADOR DEL SISTEMA INTEGRADO (OSI)

Si ha realizado los intentos de transmisión de resultados, de acuerdo a lo indicado en el 
protocolo sin obtener una respuesta exitosa, va a seguir los pasos descritos a continuación:
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En centros de votación con más de una mesa electoral, si una mesa no logró 
transmitir los resultados electorales al Centro Nacional de Totalización, se 
procederá de la siguiente manera:

A

Apaga la máquina de votación que no ha logrado realizar la transmisión de manera 
exitosa y retira la Memoria Removible, en presencia del presidente de la mesa.

Notifica al OSI de la máquina de votación que logró realizar la transmisión exitosa, 
que esa máquina de votación será utilizada para realizar la Transmisión de 
Contingencia en presencia del presidente de la mesa, y le pide que verifique que la 
máquina de votación se encuentre conectada al medio de transmisión asignado.

03

04

OPERADOR DEL SISTEMA INTEGRADO (OSI) …….Continuación

CONTINGENCIAS DURANTE EL ACTO DE TRANSMISIÓNTRANSMISIÓN
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En centros de votación con más de una mesa electoral, si una mesa no logró 
transmitir los resultados electorales al Centro Nacional de Totalización, se 
procederá de la siguiente manera:

A

Verifica que la máquina de votación se encuentre en estatus Transmitido

Si la máquina de votación se encuentra en estatus Transmitido, entrega al OSI de la máquina 
de votación que será utilizada para transmitir por contingencia, la Memoria Removible de la 
máquina de votación con transmisión fallida y el Reporte de Transmisión con estatus Fallida.

05

06

OPERADOR DEL SISTEMA INTEGRADO (OSI) …….Continuación

El OSI debe insertar la Memoria Removible de la máquina de votación con 
transmisión fallida en cualquiera de los puertos USB que se encuentra en el panel lateral 
derecho de la máquina de votación.

07

CONTINGENCIAS DURANTE EL ACTO DE TRANSMISIÓNTRANSMISIÓN
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En centros de votación con más de una mesa electoral, si una mesa no logró 
transmitir los resultados electorales al Centro Nacional de Totalización, se 
procederá de la siguiente manera:

A

La máquina de votación se conectará con el Centro Nacional de Totalización y enviará las 
Actas de Escrutinio de forma automática.

Una vez realizada la transmisión, la máquina de votación imprime un comprobante que 
indica si la transmisión fue exitosa o no: Reporte de Transmisión.

08

09

OPERADOR DEL SISTEMA INTEGRADO (OSI) …….Continuación

Recibe del OSI la Memoria Removible con el reporte de transmisión exitosa o no. En 
presencia del presidente de la mesa, e inserta la Memoria Removible en el compartimiento 
interno de la máquina de votación que no había logrado la transmisión exitosa

10

CONTINGENCIAS DURANTE EL ACTO DE TRANSMISIÓNTRANSMISIÓN
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En centros de votación con más de una mesa electoral, si una mesa no logró 
transmitir los resultados electorales al Centro Nacional de Totalización, se 
procederá de la siguiente manera:

A

El OSI le entrega los reportes de “Transmisión Exitosa” o 
“Transmisión Fallida” al presidente de la mesa electoral, quien 
regresa a su mesa y los introduce en el Sobre Nº 1.

11

OPERADOR DEL SISTEMA INTEGRADO (OSI) …….Continuación

CONTINGENCIAS DURANTE EL ACTO DE TRANSMISIÓNTRANSMISIÓN



7/20/2024
28

Ing. Félix Arroyo, MSc.

En centros de votación con una o más mesas electorales, si no pudo 
transmitir los resultados electorales al Centro Nacional de Totalización, se 
procederá de la siguiente manera:

B

El Presidente le indica al OSI que coloque la memoria removible en el sobre 
respectivo, marcando en su carátula con una equis (X) el óvalo “mesa automatizada 
sin transmisión”, le informa al TS y para su traslado al Centro de Transmisión de 
Contingencia (CTC ) en compañía de los efectivos militares.

01

El Secretario deja constancia de lo ocurrido en la casilla de observaciones del Acta de 
Escrutinio.

Realizada o no la transmisión en el Centro de Transmisión de Contingencia (CTC), el sobre 
con la Memoria Removible se traslada luego a la Junta Electoral correspondiente.

02

CONTINGENCIAS DURANTE EL ACTO DE TRANSMISIÓNTRANSMISIÓN
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La verificación ciudadana es un acto público, permitiéndose el acceso al recinto
electoral a los interesados, sin más limitaciones que las derivadas de su capacidad
física y la seguridad del acto.

Importante: quedarán excluidas de la Verificación Ciudadana, aquellas mesas que
pasaron del sistema automatizado al manual o en las que se hizo escrutinio manual

AUDITORÍA DE VERIFICACIÓN CIUDADANA FASE I

Consideraciones generales

La verificación ciudadana permite constatar la precisión del sistema automatizado de
votación, a través de la correspondencia entre los comprobantes de voto contenidos
en la caja de resguardo y los datos reflejados en el Acta de Escrutinio, así como el
número de votantes y las observaciones, si las hubiere.
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AUDITORÍA DE VERIFICACIÓN CIUDADANA FASE I

Mesas en el Centro Mesas a revisar
1 - 4 1
5 - 8 2

9 - 11 3
>   11 4

AUDITORÍA CIUDADANA FASE I

La verificación ciudadana se realizará sólo
para los casos que determine el Consejo
Nacional Electoral; la tabla de rangos se
establecerá para cada elección, pudiendo
ser del 51% de las mesas a verificar.



7/20/2024
31

Ing. Félix Arroyo, MSc.

AUDITORÍA DE VERIFICACIÓN CIUDADANA FASE I

#Mesas Revisar x Centro
1 8.644 54,72% 8.644 28,79% 3.928.288 18,42% 8644 100,00% 1
2 3.311 20,96% 6.622 22,05% 4.818.921 22,60% 3.311 50,00% 1
3 1.956 12,38% 5.868 19,54% 4.839.829 22,70% 1.956 33,33% 1
4 1.112 7,04% 4.448 14,81% 3.796.981 17,81% 1.112 25,00% 1
5 451 2,85% 2.255 7,51% 1.965.831 9,22% 902 40,00% 2
6 187 1,18% 1.122 3,74% 1.006.461 4,72% 374 33,33% 2
7 76 0,48% 532 1,77% 479.927 2,25% 152 28,57% 2
8 30 0,19% 240 0,80% 217.423 1,02% 60 25,00% 2
9 17 0,11% 153 0,51% 139.325 0,65% 51 33,33% 3

10 8 0,05% 80 0,27% 72.168 0,34% 24 30,00% 3
11 2 0,01% 22 0,07% 19.956 0,09% 6 27,27% 3
12 1 0,01% 12 0,04% 11.252 0,05% 4 33,33% 4
13 1 0,01% 13 0,04% 11.493 0,05% 4 30,77% 4
15 1 0,01% 15 0,05% 13.928 0,07% 4 26,67% 4

15.797 100,00% 30.026 100,00% 21.321.783 100,00% 16.604 55,30%

ElectoresMesas VerificacionCentros
ELECCIONES PRESIDENCIALES 28 JULIO 2024

55,30%
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La Verificación Ciudadana se realizará una vez finalizado el acto de
votación y escrutinios en todas las Mesas Electorales del Centro de
Votación correspondiente, distribuidos los sobres y que se haya
efectuado la transmisión íntegra de los datos

Antes de entregar el embalaje del material electoral y la máquina de
votación y sus componentes al efectivo militar del Plan República.

AUDITORÍA DE VERIFICACIÓN CIUDADANA FASE I

Criterios para realizar la verificación ciudadana

Cuando existan condiciones mínimas de seguridad en el centro de
votación

A

B

C
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Los presidentes de las mesas electorales se reúnen en el lugar donde funciona la 
mesa electoral N°1 en el centro de votación; en presencia de los testigos, sortean las 
mesas electorales en las cuales se practicará la Verificación Ciudadana.

Escriben en papeles iguales los números de las mesas lectorales que funcionaron en 
el centro de votación, en secuencia ordinal, comenzando con el número 1

01

02

AUDITORÍA DE VERIFICACIÓN CIUDADANA FASE I

Pasos:

Colocan los papeles con los números de las mesas electorales en un sobre y lo 
agitan.

03

Extraen y anuncian el número o los números de las mesas electorales sorteadas.04
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El presidente o los presidentes de las mesas electorales seleccionadas solicitan al 
presidente de la mesa electoral N°1 la Constancia de Verificación Ciudadana y la Hoja 
Auxiliar de Conteo. Se trasladan a la mesa para realizar el conteo de votos con la 
asistencia de los miembros de las mesas.

El presidente, solicita al OSI el número de serial de la máquina de votación y lo dicta 
al secretario para que lo anote en la Constancia de Verificación Ciudadana

05

06

AUDITORÍA DE VERIFICACIÓN CIUDADANA FASE I

Pasos:

El secretario anota en la constancia la cantidad de electores que votaron, según el 
cuaderno de votación.

07

El miembro de la mesa asiste con la caja de resguardo de comprobantes de voto.08
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Se abre la caja de resguardo de comprobantes de voto y se procede del modo 
siguiente:

Cuenta en voz alta el total de comprobantes de voto y el secretario lo 
anota en la constancia.

09

AUDITORÍA DE VERIFICACIÓN CIUDADANA FASE I

Pasos:

Se lee en voz alta y muestra uno a uno los comprobantes de voto, 
expresando claramente el voto emitido, así como los votos nulos y el 
secretario anota el resultado en la Hoja Auxiliar de Conteo

Concluido el llenado de la Hoja Auxiliar de Conteo, se transcriben en la Constancia 
de Verificación Ciudadana los totales de votos registrados, así como los votos nulos

10

A

B
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Los integrantes de la mesa electoral y los testigos firman la Constancia de 
Verificación Ciudadana en original y tres (3) copias. Luego, se estampa el sello de la 
mesa electoral.

Los integrantes de la mesa electoral guardan los comprobantes de voto en la caja de 
resguardo, que se cierra en sus uniones con cinta plástica transparente 
y le colocan la etiqueta que indica “COMPROBANTES DE VOTO VERIFICADA”, 
previamente llenada, la firman los integrantes de la mesa y los testigos e introducen 
en una bolsa plástica transparente, cerrándola con un precinto

11

12

AUDITORÍA DE VERIFICACIÓN CIUDADANA FASE I

Pasos:

En caso de que la caja de resguardo de comprobantes de voto se dañe al momento de 
abrirla, se solicita otra caja al presidente de la mesa N° 1
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El original de la constancia se introduce en un sobre que se guarda en la
maleta de la máquina de votación. Se le coloca el precinto plástico de
seguridad a la maleta de la máquina de votación de la mesa electoral
seleccionada para este acto y la “Etiqueta para Identificar la maleta de la
Máquina de Votación Verificada” color amarillo, con la información
correspondiente, se firma y se entrega a los efectivos militares del Plan
República para su custodia y traslado al Consejo Nacional Electoral.

AUDITORÍA DE VERIFICACIÓN CIUDADANA FASE I

Distribución de la Constancia de Verificación Ciudadana

Se entrega una copia para los testigos de las tres (3) organizaciones que
alcanzaron la mayor votación en la mesa electoral
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❑ Llena el Recibo de entrega de los Sobres, lo firma y hace firmar por el efectivo militar 
del Plan República y luego, estampa el sello de la mesa electoral.

❑Distribuye en los sobres: el Acta de Escrutinio y demás instrumentos electorales 
señalados en sus carátulas.

Presidente:

Salvo que la mesa electoral resultara sorteada para realizar la Verificación Ciudadana, el 
presidente en presencia del miembro, secretario y los testigos, coloca la etiqueta para cerrar la 
Caja de Resguardo de Comprobantes de Voto, previamente llena y firmada, guarda la caja en la 
bolsa plástica y la precinta con el tirraje de seguridad

❑Entrega al efectivo militar del Plan República los sobres con dos (2) copias del Recibo 
de entrega de los mismos para su resguardo, custodia, traslado y entrega, conservando 
el original del respectivo recibo

ENTREGA MATERIAL ELECTORAL 
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El OSI coloca el precinto plástico de seguridad 
y la etiqueta color magenta a la maleta de la 
máquina de votación y, de manera conjunta 
con los integrantes de la mesa, la entregan 
con la caja de resguardo de comprobantes de 
voto, el material reutilizable y desechable al 
efectivo militar del Plan República para su 
custodia y traslado al Consejo Nacional 
Electoral.

Operador del Sistema Integrado (OSI):

ENTREGA MATERIAL ELECTORAL 
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ENTREGA MATERIAL ELECTORAL 

INTEGRANTES DE LA MESA ELECTORAL:

Finalizado el acto electoral, los integrantes de la mesa 
electoral deberán organizar el recinto, en las condiciones 
originales en las cuales lo recibieron el día del Acto de 
Instalación.
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PROYECTO FORMACIÓN
DEFENSORES DE LA DEMOCRACIA

PREGUNTAS


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42

